Hotel Balneario Louxo la Toja
Illa da Toxa

36991 O Grove (Pontevedra)

Teléfono: 986 730 200

Web: www.louxolatoja.com

E-mail: hotel@louxolatoja.com

ACCESIBILIDAD FisicA &

Entorno Inmediato al establecimiento
— El hotel esta situado en una calle llana, con aceras amplias y despejadas de obstaculos. El

pavimento es duro, antideslizante y homogéneo.
— El alojamiento posee aparcamiento en la planta baja, dispone de 2 plazas adaptadas
sefializadas con el (S.I.A), Simbolo de Accesibilidad Universal.

Acceso
— La puerta de acceso es parcialmente acristalada, de facil apertura y con un hueco e paso

de 1,77 m.
— El espacio anterior y posterior a la misma es horizontal y permite la inscripcién de un giro
con la silla de ruedas.

Vestibulo y recepcion
— Situada en planta baja con itinerario accesible

— El pavimento es homogéneo y antideslizante.

Habitacion Adaptada (N2 124)

— N2 habitaciones adaptadas: 2. Estdn en la primera planta y el itinerario es accesible
utilizando el ascensor.

— La puerta de entrada tiene un ancho libre de paso de 80 cm.

— En el dormitorio existe un espacio libre de 1,50 m de diametro para hacer un giro de 360°
con lasilla de ruedas. La distancia entre muebles es de 1,32 m en su parte mas estrecha.

— La cama tiene una altura de 50 cm y se accede a ésta por el lado izquierdo por un espacio
de 2,50 m de ancho.

— Las puertas de los armarios son correderas de facil manipulacion. Las baldas estan situadas
a una altura minima de 50-70 cm.

— Elinterruptor de la luz y los mecanismos de control estan situados junto a la cama.

Cuarto de bafio de la habitacion adaptada
— La puerta abre hacia fuera y mide 85 cm de ancho. En el interior existe un espacio libre de

giro de 1,50 m de diametro.

— Elinodoro tiene un espacio de acercamiento por el lado izquierdo de 84 cm. El asiento esta
a una altura de 42 cm y el mecanismo de descarga es un tirador y estd a 77 cm.

— Dispone de una barra de apoyo abatible en el lado derecho a una altura de 40y 77 cm y
una fija en el lado opuesto, la separacidn entre ellas es de 77 cm.

— Debajo del lavabo hay un espacio libre de 75 cm de alto y 40 cm de fondo. El grifo es
monomando.

— Laaltura del borde inferior del espejo y del resto de los accesorios del bafio es de 82 cm.

— El aseo esta equipado con bafiera, la altura superior del borde es de 43 cm.
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— Dispone de asiento de bafio homologado para realizar las trasferencias.
— La bafera estd equipada con 2 barras verticales colocadas en la pared perpendicular a la
griferia, a una altura de 60 cm.

Aseo adaptado en zona comun
— Situado en planta baja con itinerario accesible, esta sefializado en la puerta de la cabina

con el (SIA).
— La puerta se abre hacia fuera y deja un hueco de paso de 83 cm de ancho.
— Enelinterior existe un espacio reducido que permite hacer un giro de 1,50 m de diametro.

— Elinodoro tiene un espacio libre de acercamiento por el frente de 1,50 m de ancho y por el
lado izquierdo de 1,02 m.

— Tiene 2 barras de apoyo; una abatible situada a 93 cm-1,10 m de altura en el lado
izquierdo y una fijaa 92 cm y 1,37 m en el lado derecho y con una separacién entre ambas
de 59 cm.

— El lavabo dispone de pedestal y no permite la aproximacion frontal de un usuario de silla
de ruedas. El grifo es monomando.
— Laaltura de los accesorios del bafio es de 77 cm.

ACCESIBILIDAD VISUAL &

Acceso

— La puerta es manual y parcialmente acristalada.

— El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes.

— El mobiliario no obstaculiza la circulacién de personas con discapacidad visual.
Habitacion estandar (n2 108)

— El nimero de la habitacién se indica en letras grandes y en color contrastado.
— El mobiliario no obstaculiza la circulacion de personas con discapacidad visual.
— Existen felpudos y alfombras correctamente anclados en toda su superficie.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA

Habitacidn estandar

— Disponen conexion a Internet.

— La TV tiene decodificador de teletexto.

— Hay un enchufe al lado de la cama.

— Dispone de informacidn escrita de los servicios prestados.

Aseos Comunes

— Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una seiial visual de “ocupado o
libre”, ni una banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

Senalizacion

— El hotel dispone de rétulos que sefialan la ubicacion de las distintas estancias y servicios.
Los rétulos siguen un mismo patrén y el tamafio de los caracteres es adecuado para su
correcta visualizacién. No estan complementados con informacién en braille ni en
altorrelieve.

Atencion al cliente

— Ninguna persona de atencidn al cliente conoce la lengua de signos.



Otras estancias Ubicacion | Tipo de Caracteristicas destacables
itinerario

Gimnasio/Piscina Planta Accesible El hueco de paso de los pasillos es de 1,20 m.
baja Ancho de la puerta: 77 cm.

Cafeteria Planta Accesible Ancho de puerta: 1,57 m.
baja Mesas redondas con pata central.

Altura de mesa: 74 cm, Altura bajo mesa: 72 cm
Ancho bajo mesa: 70 cm, Fondo bajo mesa: 35 cm

Restaurante/Buffet Planta Accesible Mesas cuadradas de 4 patas y redondas.
desayunos baja Altura de mesa: 74 cm, Altura bajo mesa: 70 cm
Ancho bajo mesa: 79 cm, Fondo bajo mesa: 79 cm
No disponen de de carta en Braille.

Sala de reuniones Planta Accesibles Altura de mesa: 75 cm, Altura bajo mesa: 70 cm
baja Ancho bajo mesa: 80 cm, Fondo bajo mesa: 70 cm
Ascensor (3) Todas las Accesible Altura de los botones de llamada: 1,23 m
plantas Ancho de la puerta: 79 cm

Ancho y fondo de cabina: 1,50x 1,43 m

Suelo de textura y color distinto frente a puerta: No
Cabina con sefiales sonoras: No

Botones con numeros en altorrelieve: Si

Botones con ndmeros en braille: Si

Botones de color contrastado: No

Escaleras Todas las Con ascensor Tipo de escalera: interior

plantas alternativo Suelo de textura y color distinto en inicio y final: No




