VERACRUZ
C/Canteiros 11
32500 O Carballifio, Ourense

Teléfono 988 611 896
Web www.facebook.com/pulperiasadorveracruz
Correo Josemanueldelafuente77 @gmail.com

INFORMACION GENERAL

Atencidn al publico y otra informacion de interés

— Platos en la carta para celiacos, diabéticos y vegetarianos.

—  Cocina en parrilla de carbdn y lefia.

—  Servicio de desayunos, almuerzos y cenas.

—  Preparacion de comidas para llevar.

— No disponen de carta en braille.

—  El personal no conoce la Lengua de Signos Espaiola (LSE) aunque saben cémo dirigirse a una
persona sorda que se comunica en lengua oral.

— Se permite el acceso al perro de asistencia.

— A pesar de disponer de sefiales de emergencia, visuales y sonoras, no existe un plan de
emergencia que contemple la evacuacidn de personas con discapacidad.

Acceso y zona de atencion al publico

—  La Pulperia Asador Veracruz se encuentra a algo mas de 300 metros de la nacional N-541 y a 70
metros de la calle Conde de Vallellano.

— La estacidn ferroviaria se encuentra a 750 metros del establecimiento, con parada de bus en
frente a ésta.

— La parada de taxis mas proxima se encuentra a 250 metros.

—  Zona de aparcamiento (no hay sefializacion de plaza adaptada) préxima al establecimiento.

—  El local se encuentra en una calle peatonal de pendiente suave y cuyo pavimento, en buen
estado, esta conformado por un empedrado de juntas irregulares pero sin dificultar el itinerario.
En el perimetro exterior de los soportales de la manzana se encuentra una acanaladura lineal
cuyo hundimiento es de 4 cm y que dificulta el acceso frontal pero no lateral al espacio cubierto
previo al restaurante.

—  El acceso se realiza a través de un espacio previo en donde se encuentra un felpudo enrasado
con el pavimento.

— La puerta de acceso, que permite la apertura hacia el exterior e interior, es doble y esta
acristalada. Cada una de sus hojas permite un paso libre de 85 cm dejando un espacio anterior y
posterior a la puerta horizontal de diametro de giro superior a 150 cm.

— La movilidad en el interior del establecimiento es suficiente y sin desniveles aunque se produce
un estrechamiento puntual de 60 cm en el acceso al salén comedor y a los aseos.

—  Elrestaurante cuenta con tres aseos, uno de ellos adaptado.

ACCESIBILIDAD FiSICA

BAR
Ubicacion e itinerario



El establecimiento cuenta con una Unica altura. La zona practicable se extiende por todo el
espacio, a excepcién de un estrechamiento puntual que se produce en la comunicacién entre el
saléon comedor y el bar. A pesar de esto, el establecimiento cuenta con un recorrido alternativo
accesible entre el bar y la cocina.

Caracteristicas

No se producen desniveles entre los espacios.

La anchura minima del espacio de circulacidn es superior a 90 cm, dejando espacios libres de
giro de 150 cm.

El suelo estd conformado por un pavimento homogéneo y antideslizante; libre de moquetas y
felpudos.

Altura de la barra: no hay servicio a doble altura, estando la barra a 105 cm de altura y sus
taburetes, méviles y sin respaldo, a 78 cm.

SALON COMEDOR
Ubicacion e itinerario

El recorrido desde la entrada hasta el salén comedor presenta dos alternativas: la principal, a
través de un corredor en el que se produce un estrechamiento puntual de 67 cm debido a un
mueble fijo y otra alternativo y accesible, situada al otro lado, entre el bar y la cocina. Si se
realiza el itinerario principal, hay que tener en cuenta de que en el pasillo hay un televisor que
vuela sobre 206 cm del suelo.

Caracteristicas

No hay desniveles.

En la entrada principal se encuentra una puerta, siempre abierta, cuyo espacio libre de paso es
de 85 cm.

La anchura minima del espacio de circulacidn es superior a 120 cm, permitiendo el giro de la silla
de ruedas sin dificultades en diferentes puntos de su area.

El suelo estd conformado por un pavimento homogéneo y antideslizante; libre de moquetas y
felpudos.

El mobiliario del salén lo conforman mesas de tipo redondo, cuadrado y rectangular, todas ellas
maviles, con patas perimetrales y sillas de disefio sin reposabrazos.

El espacio inferior de aproximacion de las mesas es de 74x125x62 cm vy la altura superior es de
79 cm.

ASEO ADAPTADO
Ubicacion e itinerario

El recorrido desde la entrada hasta el aseo presenta dos alternativas: la principal, a través de un
pasillo en el que se produce un estrechamiento puntual de 67 cm debido a un mueble fijo y otra
alternativo y accesible, situada al otro lado, entre el bar y la cocina. Si se realiza el itinerario
alternativo, se debera atravesar el salén comedor para llegar al aseo.

El establecimiento cuenta con tres aseos, uno de ellos (el de sefioras) adaptado.

Entrada al aseo

La sefializacion del aseo se encuentra en la puerta de entrada a este. Se trata de dos
pictogramas de disefio y en altorrelieve: un usuario en silla de ruedas y una mujer. La dimensidn
del simbolo es de 7x13 cm y se sitUa a una altura de 175 cm.

La puerta es batiente al interior.

El mecanismo de apertura de la puerta es un picaporte de facil manejo. Este incorpora cierre
interior (no manipulable con pufio cerrado o con el codo) y un mecanismo de apertura desde el
exterior en caso de emergencia.



La anchura de paso es de 85 cm.

Presenta un diametro de espacio libre de giro anterior de 120 cm y posterior de 125 cm.
El control de iluminacidn se realiza mediante sensor de presencia.

No hay sistema de alarma.

Lavabo

Ubicacién dentro del aseo, en posicidn frontal a la puerta.

El grifo se acciona mediante pulsador y situado a 92 cm de altura.

El espacio inferior de aproximacién del lavabo es de 60x60x20 cm vy la altura superior es de 86
cm.

El espejo es fijo y no presenta inclinacidn sobre su eje horizontal.

El borde inferior esta a 106 cm de altura respecto el suelo.

Dispone de jabonera y de dispensador de toallitas, a una altura de 110 cm y 123 cm,
respectivamente.

Inodoro

La aproximacion frontal tiene una amplitud de 85 cm.

Cuenta con un Unico espacio de transferencia, lado derecho, con un ancho de 92 cm.

Presenta una Unica barra, abatible. Esta se sitla sobre el lado de la transferencia, derecho, y a
una altura de 68 cm.

La altura de uso del asiento estd a 41 cm respecto al plano del suelo y la del inodoro mas tabla
estda 77 cm.

El mecanismo de descarga es un pulsador situado en posicion central sobre la tabla del inodoro
y requiere un esfuerzo medio (3 cm de didmetro) para pulsarlo.

ACCESIBILIDAD VISUAL

BAR

Ubicacion e itinerarios

El bar se encuentra inmediatamente a continuacién de la puerta. El color escogido para la barra
y para el mobiliario esta contrastado respecto a los paramentos de modo que no se encuentran
barreras visuales.

Caracteristicas

La puerta de acceso al establecimiento es de vidrio contando con una Unica banda horizontal
sobre ésta. La gama de colores empleada para simular un empedrado en dicha banda contrasta
con el fondo. A pesar de esto y de los tiradores verticales contrastados, la puerta no es lo
suficientemente visible para una persona con dificultades visuales.

El suelo estd conformado por un pavimento homogéneo, mate y antideslizante; libre de
mogquetas y felpudos. De modo que no se producen deslumbramientos pero sobre el que no se
dibujan marcas tactiles.

La iluminacién es homogénea y comoda y se ve ayudada por una abundante luz natural.

La barra no cuenta con iluminacién identificativa pero si se halla lo suficientemente contrastada
con el entorno. Es identificable.

En el acceso a salon comedor y aseos desde el bar, se encuentra un televisor que vuela 206 cm
sobre el plano del suelo.

SALON COMEDOR
Ubicacidn e itinerarios



—  El recorrido desde la entrada hasta el salén comedor presenta dos alternativas: la principal, a
través de un corredor en el que se produce un estrechamiento puntual de 67 cm debido a un
mueble fijo cuyo material y color contrasta con los paramentos verticales y otra alternativo y
accesible, situada al otro lado, entre el bar y la cocina. Si se realiza el itinerario principal, hay que
tener en cuenta de que en el pasillo hay un televisor que vuela sobre 206 cm del suelo. Ninguno
de los dos cuenta con la suficiente sefializacion dado su dificultad de percepcion desde la
entrada.

Caracteristicas

— En el itinerario hasta el salén comedor sélo se encuentra una puerta (opaca y de color blanco,
igual que las paredes) abierta constantemente.

—  El suelo estd conformado por un pavimento homogéneo, mate y antideslizante; libre de
mogquetas y felpudos. De modo que no se producen deslumbramientos pero sobre el que no se
dibujan marcas tactiles.

— Lailuminacién es homogénea y comoda.

—  Las mesas cuentan con color contrastado.

— No se detecta presencia de elementos voladizos ni susceptibles de generar tropiezos.

Aseos

—  Estan sefalizados en altorrelieve sobre una altura de 175 cm.

—  Elcolor de los elementos destaca con respecto a paredes y suelo.

— No cuenta con alarma en caso de emergencia.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA

BAR

Ubicacidn e itinerarios

— El bar se encuentra inmediatamente a continuacién de la puerta, en un espacio sin
compartimentaciones de modo que, no se encuentran barreras auditivas.

— No hay musica y el volumen de la televisidon es medio.

Caracteristicas

—  Las alarmas son visuales y sonoras.

SALON COMEDOR

—  Cuenta con carta escrita (pero no con carta en braille).

— No hay personal signante aunque sabe como dirigirse a una persona sorda que se comunica en
lengua oral.

—  No hay zona con induccidn magnética.

ASEO

—  Estan sefalizados.

— Enlas cabinas, el pestillo carece de un sistema exterior indicando estado de libre u ocupado.

— La puerta carece de espacio inferior libre para ver si hay alguien dentro de la cabina.

OTRAS ESTANCIAS Y SERVICIOS

ESTANCIA UBICACION ITINERARIO CARACTERISTICAS
Espacio con Accesible Presenta un ancho de paso entre
Terraza soportales previo . longitudinalmente muebles superior a 120 cm,
a la puerta de pero no  permitiendo el giro con la silla de
acceso transversalmente ruedas (didmetro 150 cm).




(acanaladura de 4
cm sobre la calle)

Las mesas (6) son redondas y cuentan
con patas perimetrales (3). Sus
dimensiones de aproximacién son de
70x80x70 cm, siendo su altura superior
de 73 cm.

El suelo, empedrado, es
antirresbaladizo y en donde sus juntas
se encuentran enrasadas.




