CENTRO DE ESTUDIOS | 7 XUNTA
E INVESTIGACIONES TURISTICAS (CETUR) jal ICIB DE GALICIA

“VI Curso de formacion para informadores
de Oficinas de Turismo e Guias”

Lugar: Facultade de Ciencias Econdmicas e
Empresariais da USC

Datas: 26 marzo -24 abril

Curso Homologado pola XUNTA de
GALICIA

"Axencia de Turismo de Galicia"

(50 horas?)

! Orde do 14 de abril do 2011 pola que se establecen os criterios e procedementos para a homologacién de curses que
realicen os guias de turismo especializados de Galicia para aos efectos do disposto no artigo 33 do decreto 42/2001.do 1 de
febreiro, de refundicién en materia de axencias de viaxes, guias de turismo e turismo activo. DOG, n? 94 luns 16 de maio do
2011
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26 de marzo

Bloque 1°. Turismo relixioso e espiritual

16:00 h Inauguracién do Curso
16:30-17:45h Os Camifios a Santiago de Compostela
Prof. Dr. José Miguel Andrade Cernadas Universidade de
Santiago de Compostela
17:45-18:45h “O Camino de Santiago: Unha aproximacién ao seu caracter
polisémico dende a xeografia cultural e do turismo”
Dra. Lucrezia Lopez, Universidade de Santiago de Compostela
18:45-19:15h Descanso
19:15-21:00 h Mesaredonda
Coordinador: Prof. Rubén Camilo Lois Gonzélez Universidade
de Santiago de Compostela
Don Manuel Rodriguez Fernandez, da Oficina do Xacobeo
Dona Maria Neira Calvo, da Oficina do Peregrino

Don José Luis Fernandez, da Asociacion Abriendo Camino

27 de marzo

Bloque 2°. A auga como recurso turistico

16:30-18:30 h O termalismo en Galicia
Prof. Dra. Maria Elisa Alén Gonzéalez, Universidade de Vigo
(Campus Ourense)

18:30-19:00 h Descanso

19:00-20:00 h  Turismo termal: A creacién e comercializacién de paquetes
turisticos en torno a auga
Don Benigno Amor, Xerente da Asociacion de Balnearios de
Galicia

20:00 - 21:00 h  Turismo marifieiro
Dona Anxeles Pifiero. IDEGA, Universidade de Santiago de

Compostela
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9 de abril

Bloque 3°. Turismo industrial

16:30-18:30 h  Turismo industrial en Galicia
Prof. Dr. Xan Carmona, Universidade de Santiago de
Compostela

18:30-19:00 h Descanso

19:00-21:00 h Ruta das conserveiras en Galicia. Arousa Norte

Dona Irene Maneiro, Xerente Arousa Norte

10 de abril

Bloque 4°. Psicoloxia en Turismo e Accesibilidade

16:30-18:30 h Comunicacién e xestién de grupos nas visitas guiadas
Dr. Carlos Vila Lago, Universidade de Santiago de Compostela
18:30-19:00 h Descanso
19:00-21:00 h A Corufia Smart City, o reto de conseguir unha visién
integral da cidade
Don Pablo Vazquez Mufiiz, Director de Planificaciéon e

Administracion Electrénica. Concello A Coruia.
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16 de abril

Bloque 5°. Novas Techoloxias en turismo

16:30 — 18:30 h
18:30-19:00 h
19:00 — 20:00 h
20:00 = 21:00 h
17 de abril

Comunicacién e xestion de grupos nas visitas guiadas.

Prof. Dr. Manuel Gago, Universidade de Santiago de
Compostela

Descanso

“A importancia da Cartografia turistica”

Prof. Dra. Maria José Pifieira Mantifian, Universidade de
Santiago de Compostela

Sesion préactica de cartografia turistica

Prof. Dra. Maria José Pifeira Mantifian, Universidade de

Santiago de Compostela

Bloque 6°. Enogastronomia

16:30 - 18:00 h
18:00 - 18:30 h
18:30-19:30 h

A dieta atlantica

Prof. Dra. M2 Angeles Romero Rodriguez, Fundacion Dieta
Atlantica

Descanso

O café coma recurso turistico. Caso de estudo
internacional. Departamento de Caldas (Colombia)

Dra. Pilar Taboada-de-Zufiiga, CETUR. Universidade de

Santiago de Compostela.
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19:30-21:00 h  Videoconferencia con Colombia: Desenrolo da Paisaxe
Cultural Cafeteira. Turismo e café
Don Juan Carlos Méndez. Secretario de Turismo do
Departamento de Caldas. Colombia
Dofa Olga Idarraga. Camara de Comercio de Manizales.
Colombia.
Dofia Miriam Astrid Velasquez. Universidad Catodlica de
Manizales. Colombia
Don Juan Pablo Echeverri. Xerente Hacienda Venecia.

Manizales, Colombia

23 de abril

Bloque 7°. Natureza

16:30-17:30 h O patrimonio natural de camelias antigas nos xardins de
Galicia. Catalogacion para a promocion do turismo a traves
da creacion da ruta da camelia
Dra. Carmen Salinero, Unidade de Fruticultura e Ornamentais da

Estacién Fitopaloxica do Areeiro. Pontevedra.

17:30-18:30 h Os faros de Galicia
Prof. Dr. Jesuis Angel Sanchez Garcia, Universidade de
Santiago de Compostela.

18:30-19:00 h Descanso

19:00-21:00 h Comercializacion e promocion da Ruta das camelias e a
Ruta dos Faros en Galicia

Don José Ramoén Castifeira, Turgalicia
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24 de abril

Bloque 8°. Innovacion en turismo

16:30 - 18:30 h  Marketing turistico. Publicidade en Turismo
Prof. Dra. Marisa del Rio, Universidade de Santiago de
Compostela

18:30-19:00 h Descanso

19:00-20:00 h Web 2.0 A imaxe no turismo
Prof. Dr. Miguel Pazos Oton, Director do CETUR, Universidade
de Santiago de Compostela

20:00 - 21:00 h  Galicia en cartel. A imaxe de Galicia na carteleria turistica.
Prof. Dr. Xosé Manuel Santos Solla, Universidade de Santiago
de Compostela

21:00 h Clausura do Curso.
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CURSO HOMOLOGADO POLA XUNTA DE GALICIAZ (50 horas). No caso de non
entregar o traballo final certificarase por 35 horas.

Enviar a;: CETUR (cetur@usc.es)

Ref. : “VI Curso de formacion para informadores de Oficinas de Turismo e
Guias CETUR”

Formulario de Inscricidon

— Nome:

- D.N.L:

— Enderezo:

— Cidade: - C.P.:

— Teléfono de contacto:

— Enderezo Electronico:

— Relacion co sector. - Estudante: - Traballador:

— Entidade onde traballa ou estuda:

2 Orde do 14 de abril do 2011 pola que se establecen os criterios e procedementos para a homologacién de cursos que realicen os
guias de turismo especializados de Galicia para aos efectos do disposto no artigo 33 do decreto 42/2001 do 1 de febreiro, de
refundicion en materia de axencias de viaxes, guias de turismo e turismo activo. DOG, n° 94 luns 16 de maio do 2011


mailto:cetur@usc.es

CENTRO DE ESTUDIOS | 7 XUNTA
E INVESTIGACIONES TURISTICAS (CETUR) jal ICIB DE GALICIA

% Periodo de inscricion: A partir do 24 de febreiro 2015

s Prezo ( 100 € ) a ingresar no BANCO SANTANDER- N° de conta
ES40-0049-2584-9022-1400-2210. Referencia Guias de turismo.

+ Numero maximo de prazas ¢é de cincuenta.

“ Enviar por correo electrénico unha copia do ingreso bancario e os
datos da matricula ao CETUR e-mail: cetur@usc.es

% Entregarase aos participantes o correspondente Certificado de
Asistencia. Homologado pola Xunta de Galicia. (50 Horas). No caso
de non realizar o citado traballo certificardse o curso en 35 horas.

< E obrigatoria a asistencia ao curso minimo 80% das horas para a
obtencion do certificado.

Directores:

®,

% Dr. Miguel Pazos Oton. Director do Centro de Estudos e
Investigacions Turisticas (CETUR) da Universidade de
Santiago de Compostela

% Dra. Pilar Taboada-de-Zufiga. Investigadora do Centro de

Estudos e Investigacions Turisticas (CETUR) da

Universidade de Santiago de Compostela.
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