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Atención al público y otra información de interés 

 Se concierta cita por teléfono, recogiendo las llaves en el propio apartamento o quedando con la 

persona responsable en algún punto identificable de Arzúa. 

 No hay servicio de lengua de signos, aunque sí cabe la posibilidad de comunicación con 

aplicaciones de mensajes de texto vía móvil. 

 La vivienda incluye cocina, equipada con alacena, fregadero, vitrocerámica, encimera y 

frigorífico. Cada quien puede prepararse su propio menú según preferencias y necesidades. 

Acceso y zona de atención al público 

 El transporte público más cercano son las líneas de autocar con parada en Arzúa -ninguna de 

ellas accesible-. Hay servicio de taxi 24 horas. 

 Las casas están a la vera del Camino Francés. En este tramo está pavimentado y se caracteriza 

por ser casi llano, con pendientes suaves y cómodas para dar un paseo. 

 Entre el camino y la casa hay un pequeño espacio de tierra suelta, donde se aparcan los 

vehículos. El itinerario desde ahí hasta la entrada de la casa es sobre césped en buen estado. 

 Entre la hierba y la casa hay una pequeña acera, y, sobre ésta, un escalón bajo hasta el umbral 

de la vivienda. El desnivel acumulado es de 25cm, que se salvan con una rampa portátil de 

1,42m, resultando una pendiente del 17%. 

 La puerta tiene una anchura de 90cm, y el interior de la vivienda permite una movilidad 

suficiente. 

 

ACCESIBILIDAD FÍSICA 
HABITACIÓN ADAPTADA 

Ubicación e itinerario 

 La casa tiene dos alturas. La zona practicable se limita a la planta baja, que incluye vestíbulo, 

cocina, dormitorio y aseo. La planta superior tiene salón, dormitorio y baño. 

 Ambas viviendas carecen de ascensor o plataforma para subir a la planta superior. 

Características 

 La puerta exterior se abre con llave normal. Al no haber espacio anterior, y dada la inclinación 

de la rampa, resulta casi imposible abrirla con autonomía desde una silla de ruedas. 

 La puerta tiene una anchura de paso de 90 cm. 

 El suelo es de color marrón mate, sin reflejos ni deslumbramientos, con resistencia al 

deslizamiento de tipo 1 -suave-. 

 El estrechamiento más angosto es de 65cm, entre la encimera de la cocina y la puerta del 

dormitorio, pero es un estrechamiento parcial que no afecta a la movilidad hacia la habitación. 

 Tanto el centro de la cocina como el dormitorio permiten girar sobre un círculo de 1,50m de 

diámetro. 
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 La línea de encimera-vitrocerámica está a 70cm, y el fregadero a 65cm. El lateral de la encimera 

permite la aproximación frontal en silla de ruedas a 65cm de altura. El fregadero y el fuego 

carecen de espacio inferior libre. 

 La grifería y la parte baja del mobiliario están en zona de alcance, tanto en profundidad como en 

altura, aunque exigen aproximación lateral. 

 La cama es de 120cm y el colchón está situado a una altura de 60cm. Ambos espacios laterales 

son inferiores a 90cm, por lo que, para garantizar el acceso desde silla de ruedas, es necesario 

desplazar un poco la cama hacia la pared, dejando más amplitud entre el armario y el lecho. 

 El armario tiene dos puertas, con apertura batiente completa. Una parte tiene perchas -fuera de 

alcance-, y la otra cajonera a distintas alturas. 

 La ventana es de tipo tragaluz, situada a 1,40m de altura. 

 Los interruptores de las mesillas están a la altura de la almohada. Los de la cocina en torno a 

1,40m. 

 

ASEO DE LA HABITACIÓN 

Entrada al aseo 

 La puerta del baño es corredera, con el tirador embutido en la propia puerta. La fuerza de 

apertura y cierre se realiza con la yema de los dedos. La puerta es ligera, pero resulta más difícil 

conseguirlo con el codo o con muñones. 

 El mecanismo de cierre es de palomilla embutida en la madera; resulta incómodo para personas 

sin habilidad fina. 

 La anchura de paso es de 78cm. 

Cabina 

 La cabina permite un diámetro de giro de 1,50m con la puerta abierta y de 1,25m cerrada. 

 La luz se activa y desactiva por interruptor, sin sensor de presencia ni temporizador. 

 No dispone de sistema de alarma. 

Lavabo 

 El lavabo es en forma de cuenco, con el fondo a 60cm del suelo y el borde a 81cm. La 

profundidad frontal es de 40cm por 60cm de ancho. 

 El grifo es monomando no prolongado, con la punta a 90cm de altura y 30 cm de distancia con 

respecto al borde. 

 Tiene un espejo de pasillo -tipo marco de retrato- situado a 1,30m de altura. 

 El jabón se dispensa en un bote con pulsador, colocado sobre el borde del lavabo. 

Inodoro 

 La altura de uso del inodoro es de 42cm. Dispone de espacio de aproximación frontal y lateral 

desde la derecha, con una única barra de transferencia situada a 75cm de altura en el exterior. 

El lado izquierdo, casi pegado a la pared, carece de punto de apoyo. 

 El espacio de transferencia lateral se ve limitado por el lavabo, y el frontal por las dimensiones 

de la cabina y el toallero, de forma que ambos están en torno a 70cm. 

 La única barra disponible es abatible y está anclada sobre un muro de piedra. 

 El pulsador de descarga está en la parte central de la tapa de la cisterna. La cisterna es de tipo 

respaldo. El pulsador es un modelo común, con accionamiento sencillo y 3cm de diámetro. 

Ducha 

 La ducha permite la aproximación lateral en toda su longitud, aunque queda limitada en la 

pared del fondo por la proximidad del lavabo. Dependiendo del modelo de silla y altura del 

respaldo, esta reducción puede oscilar entre 30 y 40cm. 



 La superficie de ducha es de 0,80 x 1,20m, con pavimento cerámico antideslizante, enrasado a 

cota 0, y está protegida por una cortina con recorrido en toda la longitud del plato. 

 Hay una única barra, a 0,75m del suelo, con 25cm de apoyo en horizontal y otro tanto en 

diagonal a 45o. 

 La propiedad declara contar con asiento de ducha, aunque en el momento de realizar este 

informe no estaba instalado. 

 El grifo es monomando, situado en el centro de la pared corta, a una altura de 1,20m. 

 El difusor se apoya sobre las tomas del grifo. No hay barra de deslizamiento vertical ni percha en 

altura de alcance que permita fijarlo durante la ducha. El único punto de apoyo alternativo es la 

barra de transferencia. 

 

 

ACCESIBILIDAD VISUAL 
HABITACIÓN ADAPTADA 

La vivienda carece de equipamientos específicos para discapacidades visuales. 

 

ACCESIBILIDAD AUDITIVA 
HABITACIÓN ADAPTADA 

La vivienda carece de equipamientos específicos para discapacidades auditivas. 

 

 


